
L’inchiesta di Napolipiù sui bigliet-
ti Unico Napoli “irregolari” appro-

da anche davanti al tavolo del Prefet-
to di Napoli, Renato Profili. A chia-
mare in causa il rappresentante dello
Stato è l’associazione nazionale “Te-
lefono blu”, che si muove in direzione
della tutela dei diritti dei turisti e dei
consumatori. Dopo le numerose se-
gnalazioni ricevute dai cittadini sul-
la circolazione dei biglietti Unico Na-
poli sbagliati, la delegazione campa-

na di “Telefono
blu” diffida gli
utenti all’ac-
quisto di que-
sti titoli di
viaggio errati.
«Chiediamo al
Prefetto, Re-
nato Profili, il
ritiro dei bi-
glietti Unico-
Napoli irrego-
lari - si legge in
una nota diffu-
sa ieri dall’as-
sociazione - . A
nove giorni
dalla denuncia

di Napolipiù sulla  circolazione e sul-
la vendita dei biglietti Unico Napoli
difforme rispetto alle nuove disposi-
zioni introdotte il primo marzo scorso
dal Consorzio Unico Campania, in
concomitanza, con l’aumento del tito-
lo di viaggio a 1 euro, nessuno ha an-
cora provveduto a ritirarli.  Per que-
sto motivo - prosegue la nota emana-
ta - la delegazione regionale di Te-
lefono blu - Sos Consumatori in Cam-

pania, attraverso l’intervento del suo
avvocato Vincenzo Lanzaro,  ha de-
ciso di chiedere al Prefetto l’inibizio-
ne alla vendita e il ritiro di tutti i bi-
glietti Unico Napoli irregolari». Lo
stesso legale dell’associazione chiari-
sce l’inganno che sono portati a subi-
re gli utenti trovandosi in mano uno
di questi tagliandi con le avvertenze
errate sul retro. «È inaudito - afferma

infatti l’avvocato Lanzaro - che i cit-
tadini debbano rischiare di pagare
due o più volte lo stesso biglietto,
quando con  lo stesso titolo di viaggio,
da marzo scorso,  si può circolare libe-
ramente e con qualsiasi mezzo nei 90
minuti. Occorre quindi ritirare im-
mediatamente questi biglietti sba-
gliati dalla circolazione e informare
meglio l’utenza sulle nuove opportu-

nità di viaggio per evitare disagi e
truffe  ai danni della collettività».
L’associazione “Telefono blu” intanto
sta registrando presso gli uffici di
Parco San Paolo tutte le segnalazioni
dei cittadini incappati nei “biglietti
truffa”  per avviare eventuali prati-

che di risarcimen-
to.  Intanto, però,
nonostante l’in-
chiesta del nostro
giornale sia stata
ripresa anche a li-
vello nazionale,
con la trasmissio-
ne “Le Iene” che ha
dedicato un servi-
zio ai biglietti Uni-
co Napoli-beffa,
dal consorzio Uni-
co Campania non
arriva alcun se-
gnale. La direttri-
ce, Antonietta
Sannino, avrebbe
dovuto immedia-
tamente ritirare i
tagliandi inganne-
voli e informare in
maniera corretta
l’utenza, magari,
chiedendo “scusa”
per il disagio crea-

to alla cittadinanza. Un disagio che è
stato testimoniato in maniera ampia
prima da Napolipiù e poi da Le Iene,
che hanno intervistato  numerosi na-
poletani i quali, pur usufruendo tutti
i giorni del trasporto pubblico, non
hanno compreso che le vecchie limi-
tazioni su metropolitana e funicolari
non valgono più dallo scorso primo
marzo. 

Dopo Le Iene di Italia Uno, anche
Telefono Blu rilancia l’inchiesta
di Napolipiùsui biglietti Unico Na-
poli recanti avver tenze errate e
ingannevoli sul retro. L’associa-
zione nazionale che tutela i con-
sumatori ha chiesto al prefetto di
Napoli, Renato Profili, di ritirare
immediatamente dal mercato i
tagliandi-beffa. Un’operazione,
questa, che avrebbe dovuto già
effettuare il consorzio Unico
Campania, magari informando in
maniera corretta l’utenza.

Unico-beffa, chiesto l’intervento del prefetto 
Telefono blu “chiama” Profili: «Deve ritirare subito i biglietti ingannevoli»

TREDICI GLI INTERVENTI PREVISTI

Anm, nuovo look
per le pensiline 
Pensiline, si corre ai ripari. Si è svolta ieri una nuova riu-

nione della commissione Politiche Sociali, presieduta
da Raffaele Carotenuto, e della commissione Mobilità,
presieduta da Mario Coppeto, per discutere dell’adegua-
mento delle pensiline della società di trasporto pubblico

(Anm) alla normativa sul-
le barriere architettoni-
che. Tredici i casi di pensi-
line “non a norma di legge”
rispetto al piano comples-
sivo di installazioni in tut-
ta la città di manufatti so-
stituiti o posizionati ex no-
vo, affrontati nel corso del-
la riunione. 
La soluzione complessiva,
con il contributo essenzia-
le delle associazioni dei
rappresentanti dei disabi-
li, é stata trovata sugge-
rendo sostituzioni di pen-
siline di tipo A con quelle
più piccole (cosiddette tipo
B), spostamenti, creazione
di scivoli e allargamenti di
sedi di marciapiedi e ciò do-
po aver valutato i tredici
casi uno per uno ed in osse-
quio alle esigenze di legge
in materia di abbattimen-
to delle barriere architet-

toniche e nel rispetto del codice della strada. 
Nello specifico si è svolta un’approfondita riflessione

sulle postazioni di Via Bixio 11, Via Cassiodoro, Via Mon-
tagna Spaccata (altezza Via Campanile, prima di Via Pa-
dula e altezza civico 290), Via Capodimonte (altezza vi-
vaio), Via Salvo D’Acquisto (Piazza De Leva), Via Naziona-
le Delle Puglie, Via Salvator Rosa 77, Corso San Giovanni a
Teduccio 596, Via Posillipo (Palazzo Donn’Anna), Via Po-
sillipo (Piazza Salvatore Di Giacomo). Un ulteriore con-
fronto è stato richiesto da alcune associazioni dei rappre-
sentanti dei disabili sulle pensiline di Via Guantai a Naza-
reth 57, Via D’Auria e Piazza Dante. 

Il prossimo calendario dei lavori delle Commissioni poli-
tiche sociali e mobilità in tema di abbattimento di barriere
architettoniche riguarderà un serrato confronto con l’Asìa
in ordine ai posizionamenti di campane e paline per la rac-
colta differenziata e cassonetti per la raccolta dei rifiuti so-
lidi  urbani.

RAFFAELE SCARPATO

IL FATTO

A sinistra
un’immagine
dei poster
pubblicitari
di Unico Napoli
esposti alla
presentazione
del nuovo biglietto.
In basso il Prefetto
Renato Profili
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L’associazione
dei consumatori
pronta a chiedere
un risarcimento
per gli utenti
beffati dai ticket
“irregolari”

Aotto mesi dall’apertura degli sportelli
dell’Inps a Scampìa il bilancio è di quel-

li “parzialmente” positivi. Una grossa isti-
tuzione che arriva, finalmente, a dare ri-
sposte su un territorio, quello della perife-
ria, in cui proprio la mancanza di servizi
rende difficile cancellare l’etichetta di
“quartiere-dormitorio”.  Università (dove-
va arrivare col polo agrario), Protezione ci-
vile (che pure doveva spostare parte dei
suoi uffici nelle Vele) e Bricofer sono rima-
sti, al momento, solo progetti cartacei di fu-
turi insediamenti ancora lontani dall’esse-
re realizzati. L’Inps, invece, almeno quel-
la, a Scampìa è approdata. La sua sede è
stata ubicata nei locali occupati un tempo
dal Comune. 

«Il tessuto sociale in cui operiamo – spie-
ga Ciro Avallone, direttore della locale fi-
liale dell’Istituto di Previdenza Sociale  - è
molto esigente e comprende un’utenza che
va da Secondigliano a  S. Pietro a Patierno.
All’inizio abbiamo avuto anche punte di
600 persone in una giornata, poi l’afflusso
si è normalizzato: ora siamo intorno alle
250-300 persone». L’organico attuale è di
venti unità (più il direttore), ma dovrebbe
salire a venticinque a partire dal 2005. «La

mancanza di personale – precisa Avallone
– non ci consente di elargire tutti i servizi
all’utenza. Tuttavia, dall’anno prossimo,
la musica dovrebbe cambiare». Va eviden-
ziato il tentativo dell’Inps di Scampìa di
sperimentare nuove tecniche di approccio
al pubblico. «Abbiamo una serie di proce-
dure informatiche che ci aprono al mondo e-
sterno – sottolinea il direttore – quindi ai
consulenti, in primo luogo, ma anche ai cit-
tadini. Per cui, molte informazioni date agli

sportelli, potrebbero essere reperite su in-
ternet. Molti, però, non conoscono il mezzo
o non conoscono questa realtà dell’Inps co-
me sportello telematico, per cui vengono
qui a presentare il cartaceo». 

A questo proposito, c’è un’ipotesi d’ac-
cordo con il Comune di Napoli che ha già i-
naugurato una piazza telematica, perché
quest’ultima possa essere utilizzata per
trasmettere richieste o ricevere informa-
zioni. 

Anziana scippata, finisce al pronto
soccorso. È successo sabato scorso, al-
le 16.30, in via Nuova Marina. La don-
na, una 64enne del luogo, è finita nel
mirino di una coppia di rapinatori. I
due balordi, viaggianti in sella a un ci-
clomotore, dopo essersi avvicinati alla
preda, le hanno sottratto la borsa con
un violento strattone, impossessando-
sene. Dentro la 64enne custodiva la
somma di 100 euro, insieme ad altri ef-
fetti personali. Tutto finito nelle ta-
sche dei “razziatori”. Nella circostan-
za la malcapitata cadeva al suolo, ri-
portando alcune lesioni. Soccorsa, la
sfortunata casalinga è stata trasporta-
ta al Loreto Mare di Napoli e qui medi-
cata dai camici bianchi che le hanno
refertato ferite non gravi, giudicate
guaribili in una settimana. L’episodio
è stato denunciato agli agenti del com-
missariato Vicaria-Mercato, chiamati
a fare luce sull’ennesimo episodio di
criminalità.

Scampìa, l’Inps sogna il “salto di qualità”
A otto mesi dall’inaugurazione della sede distaccata, i vertici della filiale tracciano un primo bilancio dell’attività. Nel 2005 l’organico sarà aumentato

Ciro Avallone,
direttore della
filiale Inps di
Scampìa. Il
responsabile della
sede distaccata
traccia un primo
bilancio dell’atti-
vità degli sportelli
dell’istituto previ-
denziale a otto
mesi dall’apertura

ROSALBA MOSCA

ALESSANDRO MIGLIACCIO

Coppietta nel mirino. È successo la scorsa
notte, in via Labriola. Un giovane di 20 an-
ni e la sua fidanzata sono stati costretti,
sotto la minaccia di una pistola, a mollare
l’auto a una gang di banditi.

Coppietta nel mirino

POCHERIGHE
SCAMPÌA

Rapina-cellulari in azione. Il blitz è
scattato domenica sera, in Corso Se-
condigliano. Nel mirino dei balordi,
che hanno agito in sella a uno scooter,
una comitiva di ragazzi costretta, con
le minacce, a mollare i loro telefonini
ai criminali.

Rapinata comitiva
SECONDIGLIANO

Giovedì 7 ottobre, presso l’Hotel
Parkers, si terrà il corso Ecm “Epiles-
sia, Parkinson e Stroke” , promosso
dall’Unità Operativa di Neurologia-
Stroke Unit del Presidio Ospedaliero
C.T.O., diretta dal prof. Bruno Ronga. 

Neurologi al “Parkers”
MEDICINA
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Scippata in via Marina
Casalinga all’ospedale


